
Customer Name /
Nama Pelanggan: 

Delegate Name /
Nama Wakil: 

Address /
Alamat: 

Business Telephone Banking (BTB)

Personal Identification Number (PIN) Acknowledgement Form / 
Borang Pengakuterimaan Nombor Pengenalan Peribadi (PIN)

Issued by HSBC Bank Malaysia Berhad (Company No: 198401015221 (127776-V)) / Dikeluarkan oleh HSBC Bank Malaysia Berhad (No. Syarikat:198401015221 (127776-V)) 
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New NRIC No / Passport No / 
No. Kad Pengenalan Baru / No. Pasport:

Full Name / Nama penuh:

Signature of Authorised Signatory /
Tandatangan Penandatangan yang diberi kuasa

For Bank Use Only / Untuk Kegunaan Bank Sahaja

Date Form Received / Tarikh Borang Diterima:

Signature & Rubber Stamp Verified / 
Tandatangan & Cop Yang Disahkan:

Staff Name / Nama Kakitangan:

Approved by Signature & Rubber Stamp Verified / 
Diluluskan oleh Tandatangan & Cop Yang Disahkan:

(Full name in BLOCK LETTERS of Authorized Signatory / 
Nama penuh dalam HURUF BESAR bagi Penandatangan yang 
Diberi Kuasa)

New NRIC No / Passport No / 
No. Kad Pengenalan Baru / No. Pasport:

Full Name / Nama penuh:

Signature of Authorised Signatory /
Tandatangan Penandatangan yang diberi kuasa

(Full name in BLOCK LETTERS of Authorized Signatory / 
Nama penuh dalam HURUF BESAR bagi Penandatangan yang 
Diberi Kuasa)

Drop this original form at any HSBC/HSBC Amanah branch /
Serahkan borang asal ini di mana-mana cawangan HSBC/HSBC Amanah

I/We* confirm receipt of the Business Telephone Banking Personal Identification Number (PIN) for the abovenamed
Delegate who is an authorised delegate for the abovenamed Customer under Account Number _______________________

Saya/Kami* mengesahkan menerima Nombor Pengenalan Peribadi (PIN) bagi Perniagaan Perbankan Telefon untuk Wakil 
yang dinamakan di atas yang merupakan seorang wakil yang diberi kuasa untuk Pelanggan yang bernama di atas di bawah 
Nombor Akaun _______________________

I/We* am/are aware that the service will be activated by HSBC, after three (3) banking days from the receipt of this
acknowledgement signed by me/us*.

Saya/Kami* sedar bahawa perkhidmatan itu akan diaktifkan oleh HSBC, selepas tiga (3) hari perbankan dari penerimaan 
pengakuan ini yang ditandatangani oleh saya/kami*.
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